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Nachhaltig aus Verantwortung 

Als größter evangelischer Gesundheitskonzern sind wir bei AGAPLESION uns unserer besonderen 
Verantwortung für Patient:innen, Bewohner:innen, Mitarbeiter:innen und die Gesellschaft bewusst. 
Menschen stehen bei uns immer im Fokus des Handelns. Fünf Werte zeigen in besonderer Weise die 
Haltung, in der wir arbeiten. Sie verbinden uns. Sie fordern uns heraus: Vertrauen, Verantwortung, 
Ambition, Respekt und Miteinander. So wollen wir zu einem guten Leben beitragen und Gutes zum 
Leben bringen. Als gemeinwohlorientierter, diakonischer Gesundheitskonzern übernehmen wir 
Verantwortung für unsere Umwelt sowie Gottes Schöpfung und gemeinsam mit unseren 
Gesellschaftern gestalten wir eine nachhaltige Gesundheitsversorgung. Denn wie jeder Bereich der 
Gesellschaft steht auch das Gesundheitswesen in der Verantwortung einen Beitrag zu leisten, um 
unsere Lebensgrundlagen, unsere Gesundheit und unsere Zukunft zu erhalten. Dazu gehört nicht 
nur diejenigen zu behandeln, die in Folge des Klimawandels erkranken, sondern auch die eigenen 
negativen Auswirkungen und Belastungen auf die Umwelt zu reduzieren. 

Miteinander vernetzt: Unsere vier Geschäftsbereiche 

Wir sind in den vier Geschäftsbereichen Krankenhäuser, Ambulante Medizin, Wohnen & Pflegen und 
Service & Logistik aktiv. Der Kern der Dienstleistung besteht in der Pflege, Behandlung und Betreuung 
der Patient:innen und Bewohner:innen. Wir widmen uns ihren Bedürfnissen und Wünschen mit Herz 
und Seele. Unser Zentraleinkauf und unsere Servicegesellschaften bieten sowohl den Einrichtungen 
als auch externen Kund:innen ihre Leistungen an. Durch die Vernetzung zwischen den 
Geschäftsbereichen und das breit gefächerte Know-How bei AGAPLESION sind unsere Prozesse 
effektiv aufeinander abgestimmt und Ressourcen werden effizient genutzt. Wir setzen täglich die 
erforderlichen Mittel ein, um dem hohen Anspruch an unsere Dienstleistungen sowie maßgeblichen 
Qualitätsanforderungen gerecht zu werden. Dadurch werden beispielsweise Treibhausgase generiert, 
aber auch Abfälle. 

Von Ambition zur Aktion 

In den vier Geschäftsbereichen entstehen sowohl direkte als auch indirekte Umweltauswirkungen: 
Im Zusammenhang mit diesen bekennen wir uns zu unserer Verantwortung für Umwelt- und 
Klimaschutz und engagieren uns ambitioniert für die umweltfreundlichere Ausrichtung unserer 
Geschäftstätigkeiten. Wir achten auf einen verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt, den Schutz 
der Natur und den sorgsamen Umgang mit natürlichen Ressourcen. Zu unseren konkreten Zielen 
zählen beispielsweise die Reduktion von Treibhausgasemissionen, die Förderung erneuerbarer 
Energien oder die Optimierung des Abfallmanagements. Um diese Ziele zu erreichen, setzen wir 
spezifische Maßnahmen um. Dazu gehört auch, dass wir das Umweltbewusstsein unserer 
Mitarbeiter:innen durch Schulungs- und Kommunikationsmaßnahmen fördern.  

Verantwortung heißt Selbstverpflichtung 

Darüber hinaus verpflichten wir uns dazu, unsere Umweltleistung regelmäßig zu überwachen und 
kontinuierlich zu verbessern. Geltende Umweltvorschriften und bindende Verpflichtungen halten wir 
uneingeschränkt ein. Dies bezieht auch unsere Mitarbeiter:innen ein: Sie können ihr Handeln und ihre 
Entscheidungen im Hinblick auf die Umweltauswirkungen überprüfen und Belastungen weitestmöglich 
vermeiden.  
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